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ABSTRACT

Facial treatments or skincare treatments contained in beauty care are divided into two
categories, namely home treatment (such as giving face soap, morning cream, night
cream, etc.) and direct care (such as facials, chemical peels, and so on). Home treatment
facials consist of a variety of care products. Each home treatment product has a specific
function both for treating the face or fixing the skin on consumers' faces such as acne,
black spots, blackheads, oily skin, and others. Therefore, in order to determine the right
home treatment product for consumers, knowledge of the usefulness of a home treatment
product is needed. One of the factors of trade problems that exist in Batam City, there are
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Kota Batam merupakan kota dengan isti DI gan dan jasa merupakan dorongan

Indonesia Free Trade Zone atau yang
dinamakan dengan Kawasan Perdagangan
Bebas Indonesia dimana kawasan ini telah
ditetapkan menjadi kawasan perdagangan
bebas dan pelabuhan bebas oleh pemerintah
Indonesia dan Badan Pengusahaan Batam (BP
Batam). Kawasan ini memiliki bebas pajak oleh
Menteri Keuangan dan Menteri Perdagangan,
sehingga membuat barang-barang elektronik
dan kendaraan dibebaskan dari PPN.
Pertumbuhan ekonomi kota Batam, yang
melebihi tingkat pertumbuhan ekonomi nasional,
menjadikan wilayah ini pilar untuk mempercepat
pertumbuhan ekonomi di tingkat nasional dan
untuk provinsi Kepulauan Riau. Keragaman
sektor penggerak ekonomi termasuk sektor
komunikasi, industri listrik, pasokan air dan
industri gas, sektor perbankan, sektor industri

ekonom| untuk kota Batam, bahkan bisa juga
dijadikan sebagai pengeksport barang dari atau
ke Negara lain karena akan bisa memperbanyak
tenaga kerja dan  kesejahteraan pada
masyarakat.

Salah  satu faktor  permasalahan
perdagangan yang ada di Kota Batam, masih
banyaknya produk yang masuk tanpa
mengetahui produk tersebut aman atau tidak
untuk digunakan khususnya untuk produk
kosmetik atau skincare dimana banyak produk
yang tidak punya BPOM akan tetapi masih bisa
diperdagangkan ke masyarakat kota Batam.

Mencari kosmetik Skincare yang baik
untuk masyarakat sangatlah sulit, karena terlalu
banyak dipasaran dijual skincare yang tidak
mempunyai BPOM dan akan berbahaya untuk
masyarakat yang memakai produk tersebut. Juga
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disebabkan tidak adanya rekomendasi dokter persoalan klasifikasi. Pertama kali dibahas
atau pakar  ahli kecantikan  sehingga terlebih dahulu tentang konsep dasar dan definisi
menimbulkan pemilihan skincare yang salah atau pada Teorema Bayes, kemudian menggunkan
tidak baik dan akan berdampak buruk terhadap teorema ini untuk melakukan klasifikasi dalam
wajah seseorang. Untuk menjaga kecantikan kulit data mining [4]. Teorema Bayes memiliki bentuk
wajah, sangat banyak wanita menggunakan umum sebagai berikut:
produk kosmetik yang lebih dari satu produk dan
masih banyak orang yang keliru atau salah untuk P(H|X) = P{XIH)P(H)
menggunakannya karena akan mempengaruhi P(X)
kulit sehingga akan terjadi iritasi dan dehidrasi
kulit. Dimana:
Ada banyak jenis produk skincare atau X : Data yang belum diketahui
perawatan kulit. Mulai dari pembersih wajah H : Hipotesis data X
hingga tabir surya. Untuk mendapatkan manfaat P(H|X) : Probabilitas hipotesis H berdasarkan
maksimal dari produk yang digunakan, kondisi X
konsumen harus menggunakan produk dalam P(H) : Probabilitas hipotesis H
urutan yang benar. Kunci utama dalam P(X|H) : Probabilitas X
penggunaan perawatan kulit adalah penggunaan P(X) @ Probabilitas dari X
produk dengan tekstur paling ringan hingga
terberat. Produk harus digunakan dengan bahan Adapun alur dari metode Naive Bayes
berbasis air sebelum menggunakan produk menurut penelitian oleh peneliti sebelumnya yang
berbasis minyak. memprediksi jumlah produksi barang adalah[5].
Tujuan dari penelitian yang dilakukan a. Mulai o
adalah untuk mengetahui bagaimana pola b. Baca data training
pembelian product skincare untuk meningkatkan 1. Hitung P(Ci) untuk setiap kelas
keuntungan dan pengembangan pangsa pasar 2. Hitung P(XlCI) untuk Setiap kriteria dan setiap

dan juga untuk mengetahui kep%tﬁ@\ AN Ake

rekomendasi pemakaian terhadap qa_ erg‘4’(X|Cl) yang paling besar menjadi

skincare di Kota Batam. <( kesimpuf o
% Populas]. pada penelitian ini adalah
METODE PENELITIAN N ua konsumem pemakai produk skincare di
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pelnya adalah- konsumen atau pembeli
duct Skincare. ' 1T
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a penelman ini lah produk Skincare pada
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Penambangan data dalam tumpuKan data guna
mencari informasi yang baru démi menciptakan
keputusan bagi perusahaan diselBut dengan data
mining. Data mining merupal& bagian yang
terintergrasi dengan KDD (Knowledge Discovery
Database), didalam KDD dijelaskan tahapan atau
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Gambar 1. Proses KDD (Knowledge Discovery (Prepocessing)
Database).
Drata Training
Data Mining seringkali dikaitkan dengan machine (Algorimma Nawe Baven

learning, Artificial Intelligent, dan Statistic [2]. I
Data mining adalah proses yang menggunakan
teknik statistik, matematika, kecerdasan buatan,

Drata Testing

(Aplikasi Tanagra)

dan mesin learning untuk mengekstraksi dan I

mengidentifikasi informasi yang bermanfaat dan Alcurasi

pengetahuan yang terkait berbagai database

besar [3]. Gambar 2. Model Penelitian Algoritma Naive
Metode Bayes merupakan pendekatan Bayes

statistik untuk melakukan inferensi induksi pada
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HASIL DAN PEMBAHASAN Tabel 6. Atribut Harga

Untuk menentukan data yang akan dianalisis ]

pada penelitian ini dengan meggunakan salah Harga Eilih, m Erobabilitas.

satu teknik penggalian data dengan algoritma Mussh s 2 051 0.22

naive bayes maka langkah awal yang dilakukan Sedang 5 4 0.31 0.44

adalah membaca data training atau training set Manal ° 3 038 o33
JUMLAH 16 o 100 1.00

data, untuk kasus ini peneliti menggunakan 25

(dua puluh lima) sample data training. S o . -
Tabel 1. Data Training Dari nilai probabilitas di atas akan di uji

_ - _ data training sebanyak 25 data dan akan
Ne Harga Penzantaman  Cita Rasa Eemasan Peniualan. . e . o -
e menghasilkan klasifikasi pemilihan skincare

'T - ‘I’:E“ - :;z e terhadap pola pemilihan konsumen yang
s Face Rwiw  Bamat  Dewh T nantinya akan digambarkan dalam bentuk tabel
3 — mem Bt paen p— untuk lebih mempermudah maka akan di ambil
s Body Eerin Sedan Mucab. Bl sampel data yaitu:
3 Bedy Harmml Sedildr bk, Tudak
§ Body Norsal Sadikia Sedang Bl Tabel 7. Pola Pemilihan Konsumen
7 Blody Harmal Sedilit Seding Tideke
g Faca Eering Sedang Sodang Tidak . . m'!!'!hga
. Face somsal sadikit Sadans o Produk JenisKulit ~ Manfaat Harga Skincare
10 Body Normal Sedang Sedanz Bl Bodv  Normal Sedilit Mugah Tidak
u Faca Honual Sedang Sedang Bl Face  Kgrine Banyak Mahal Bilih
12 Facs Eetizz Sedang Sedang Tidak
13 Face Harmmal Bamypak Mfabal Blh . ..
- = e — Tabel 8. Hasil Pengujian
15 Face Eeting Bamyak Méshal Tidek ] Tidak -
15 Faca Baring. Banyak Niabal Bili No.  Class U u g X Fiib Pilih Preibsi
" Bedy Barine Banyak Mkl Bills Al 1 Pk Fae Repg Bamyak Mush 001950320 Q0154158 ity
1 Body Berinz Sedang Makal B S}_ My Tk P Rejng Banydk M 0015950520 001524158 Pibh
) Bedy onual Sadikin Makal Tidak - ., i . L 27011 3 -
. - . . - - 1 Rﬂ;h Body ;gm Bamak Mg 0020507813 0.01219376 R;Jg,b
N s ot . i - 4 Blb Body Keng Sedmg My 000761719 0043653 Piih
n Faca Eering Sadang Sedang Tk 5 Ddac  Body Nommel Sedlt Muah 0032038984 001463152  Pilh
n Face Noasal Sodibit Sedung BlR ¢ Db Body Nomal Sedit Sedme 003205084 00365790 Pibh
E Body Hommal Sedung Mkl T 7 Tidk Body Nomel Sl Sedmg 003038984 002926383 Pilly
e g Tidk Fae Repg Sedmg Sedmg 0023005781 006096631  Tidak
Tabel 2. Class PrObﬁm'es o Bl Fxe Noml Sedly Sedue 006 06O Pl
Pemilihan Dipilih  Tidakdipilih 0 Pih  Body Nomal Sedmg Sedmg 0030550781 003001844  Pilly
BIRORTidak dipth) 0.64 0.36 1 Blh Fae Nomel Sedmg Sedmg 0030761719 004877305 Tigk
Tymiah 1.00 , L
o g Tk e Keiig Sedmg Sedug o.oo0 D0G0%ED Tk
Q. .y Bl Fae Nomel Bawak Mahel 001528989 Pillp
. . it 0.024609375
Tabel 3. Atribut Produfe . mgasy M BB By Kep Sear Mo OB 0GEWS R
Produk Filih Tidak dipilih Probabilitas "5 Tidsk  Fae  Keripp Bayak Mahel 0019140625 002286037  Tigak
. - . oat . D ol P Fae Keipp Bayak Mahel 0019140625 00286237 Tidak
- . . 0ss nas [:¢ 7 Blib  Body Kepg Bamak Mabel 0024600375 001828089 ity
) 8 Pith  Body Kepg Sedmg Mahd 0036914063 00365797 Pilly
S ‘6 i . . 10 Tk Body Nomel Sl Mael 00M908! 0047V Py
3 Blib  Body Nommal Sefit M 0030058084 (01463190 il
) ) , P Body Nomel St Mwah 0032038084 00MEM®) Bl
Tabel 4. Atribut Jenis Kulit i ”mh - S Yo - “"h’b
7 Tk Fae  Repp Sedmp Sedmg 0023025781 00609661  Tidk
Braduk. Eilih Tidak dipilih Brababilitas 23 Pl Faee  Nomal Sedilt Sedwmg 0003634766 003637070 Pily
Face 7 5 044 036 3 Tk Body Nommal Sedmp Ml 004760038 002906383 Pify
Bodr 9 s 056 04t 3% PBlib  Fae Nommal Sedme Mkl 0036914063 Q03657979 ity
JUMIAH 16 o 1.00 1.00
Tabel 5. Atribut Manfaat Berdasarkan Tabel di atas dapat dilihat
_ _ _ persentase untuk Correctly Classified Instance
R R ﬂmmm adalah sebesar 72.00 % sementara persentase
Banyak 4 2 0.27 022 untuk Incorrectly Classified Instance adalah
Sedang e 4 0.40 0ad sebesar 28.00 %. Di mana dari 25 data
Sedikit 5 3 0.33 0.33 ™, .
Pemilihan skincare, ada sebanyak 18 data
JOMLAR 15 ® 100 100 Penjualan berhasil diklasifikasikan dengan benar
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dan sebanyak 7 data Penjualan tidak berhasil
diklasifikasikan dengan benar.

Penerapan teknik data mining dengan
algoritma naive bayes pada penelitian ini yaitu
untuk menentukan pola pembelian konsumen
terhadap produk Toko Skincare membutuhkan
software pendukung data mining yang bersifai
open source yaitu Rapid Miner 5.

Pengujian dilakukan pada data transaksi
penjualan selama ini yang telah diformat kedalam
bentuk format microsoft excel, sebagaimana
yang telah diolah pada perhitungan manual
diatas tujuan dari pengujian ini adalah untuk
mengetahui apakah training set data yang
digunakan sudah sesuai dengan hasil prediksi
perhitungan teorema bayes secara manual.

8 <new process*> - RapidMiner 53.000 @ LAPTOP-LPD6ASU
Fie Edt Prucsss [oos Mew beip

By »a dp LEL

¥
Gambar 3. Proses Pengujian Qg%\

~
f.) ParorrmianceVector (Performance)

it View () Annotations
9) Nutclass Classification Performance () Annotations

#) Table View () Plot View

accuracy: 72.00%

frue Pilih frue Tidak true Tidak class precision
pre. Piin 1 0 5 1368%
pred. Tidak 1 1 0 50.00%
pred. Tidak 1 0 3 75.00%
class recall 87.50% 100.00% 37.50%

ditawarkan oleh Toko Skincare dengan
menggunakan data training dari transaksi
selama ini dengan mengambil 4 variabel
yang sangat mempengaruhi dimana untuk
membuat penjualan mereka laris dipasaran
harus memperhatikan produk, jenis kulit,
manfaat dan harga.

2. Penerapan teknik data ini sangan efisien
dan efektif untuk memprediksi bisnis
kedepanya hal ini dapat dilihat dari hasil
probabilities dari penjualan mereka selama
ini terhadap pembelian memiliki 72 %
prediksi yang benar dan 28 % prediksi yang
salah.
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/p s UNIKA ST THO! 2?\ <ﬁrapan Algoritma Naive Bayes
KESIMPULAN /R U emprediksi  Jumlah  Produksi
Kesimpulan dari hasil penelitian ini adalah Tﬁ? Berdasarkan Data Persediaan Dan
1. Pada proses pengolahan data dengarpl S\S lah _Pemesanan Pada Cv . Papadan
menggunakan algorima naive bayes yang Mama Pastries. Mantik Penusa, 1(2), 16—
merupakan salah satu metode klasifikasi 21.
datamining  untuk  menentukan  pola
pembelian konsumen terhadap produk yang
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