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ABSTRACT

Currently the use of information technology has been widely applied in universities. As for
the obstacles in academic implementation, namely in the filing process in Higher
Education. STMIK pelita Nusantara is one of the private universities and there are many
things that must be considered. Namely such as the academic implementation process,
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teknologi sudah menjadi kebutuhan
organisasi baik pemerintah maupun s
Perkembangan teknologi saat ini dikenal denga
nama Revolusi Industri 4.0.[1]-[3]. Setiap
organisasi dituntut untuk menggunakan teknologi.
Saat ini penggunaan teknologi informasi sudah
banyak diterapkan di perguruan tinggi seperti
Sistem Informasi akademik, E-Library, E-Learning
dan lain sebagainya. Dan itu digunakan untuk
mendapatkan informasi khususnya instansi.
Tujuan dari perkembangan teknologi informasi
tersebut adalah memudahkan pekerjaan
manusia[4].

Sekolah Tinggi Manajemen Informatika
dan Komputer (STMIK) Pelita Nusantara
merupakan salah satu perguruan tinggi swasta
yang berada di Kota Medan yang bergerak
dibidang pendidikan. Dalam  pengelolaan
perguruan tinggi banyak hal yang harus
diperhatikan mulai dari akademik, akreditasi,
beban kinerja dosen. Pada proses pelaksanaan
akademik banyak data yang diperlukan seperti
contoh data mahasiswa, data dosen, dan
sebgainya. Begitu juga dengan pelaksanaan
akreditasi perguruan tinggi. Banyak hal yang perlu
diperhatikan seperti persiapan data data
mahasiswa, data dosen, data keuangan,

idalam ‘
o~ wﬁhl biasanya dilakukan masih secara
an-' al. C

pembe_r,kas\gh Pada Proses pemberkasan dalam

ara sederhana yang sudah dilakukan
yaitu dengan menyimpan berkas dalam suatu
tempat yang sama dan menggabungkan antara
berkas yang satu dengan berkas yang lain[5]—[7].
Pada proses pencarian berkas yang dilakukan
tentu memakan waktu yang lama sehingga
prosedur ini tidak efektif dan efisien. Sehingga
banyak pihak yang dirugikan ketika melakukan
pencarian berkas penting. Menyangkut
permasalahan diatas penulis membuat sebuah
gagasan dengan cara memanfaatkan dan
mengembangkan sebuah sistem yang disebut E-
Direktori, sehingga dapat membantu pihak yang
bersangkutan baik dosen maupun pihak
manajemen dalam proses pemberkasan dengan
mudah dan cepat seperti pengurusan BKD,
ataupun akreditasi[8].

E-Direktori adalah salah satu aplikasi
yang dapat digunakan untuk menyimpan file atau
berkas yang dikumpulkan dalam suatu tempat
atau terorganisasi. Aplikasi ini dapat membantu
pihak manapun dalam pemberkasan file dalam
jumlah yang banyak [9]. Proses yang dilakukan
adalah proses berkas digital. Caranya yaitu scan
berkas dan dimasukkan ke E-Direktori sehingga

Sistem Informasi E-Direktori dalam Peningkatan Kualitas Layanan Perguruan Tinggi. Oleh : R. Mahdalena 94

Simanjorang, Marlen Jhonhari Damanik


http://ejournal.ust.ac.id/index.php/Jurnal_Means/
mailto:lenasinaga30@gmail.com
mailto:jhonhari@gmail.com

Volume 5 No. 2, Desember 2020

http://ejournal.ust.ac.id/index.php/Jurnal Means/

MEANS (Media Informasi Analisa dan Sistem)

p-ISSN : 2548-6985, e-ISSN : 2599-3089

berkas bekas yang sudah ada aman dan mudah
didapat ketika melakukan pemberkasan. Dengan
adanya sistem ini tentu sangat membantu pihak
manajemen dalam melakukan pemberkasan baik
dosen ataupun manajemen[10]-[13]

METODE

Dalam pelaksanaan penelitian sistem informasi E-
Direktori dalam peningkatan kualitas layanan
perguruan tinggi menggunakan pendekatan
deskriptif. Dalam pendekatan deksirptif ini
bertujuan untuk menghasilkan sebuah aplikasi
yang memudahkan pihak manajamen maupun
dosen dalam pemberkasan sehingga semakin
meningkat nya kualitas layanan perguruan tinggi.
Adapun pembagian tugas penelitian antara ketua
peneliti dengan anggota peneliti berdasarkan
tingkat kemampuan personal. Ketua peneliti lebih
menguasai pada bidang design aplikasi da
perancangan algoritma yang akan diter
sedangkan anggota peneliti lebih
pada analisis matematika yang aka
serta relasi dengan pihak luar (in
mengumpulkan data yang dipestukan dalam
peningkatan kualitas layanan uruan tinggi.
Untuk Proses akses sistem Ey jrectory‘ dapat
dilihat pada gambar berikut: =/

E-Directory

Dosen

Prodi Database

Gambar 1. Akses Aplikasi E Directory

Pada Sistem E-directory Prodi dan Dosen
ataupun pihak terkait dapat mengakses aplikasi
tersebut dengan menggunakan komputer
sehingga memudahkan dalam pemberkasan.
Adapun tahapan penelitian yang digunakan dalam
Sistem Informasi E-Direktori untuk meningkatkan
kualitas layanan perguruan tinggi adalah sebagai
berikut:

Tahap 1. Menganalisa Masalah

Pada tahap ini melakukan analisis masalah yang
terjadi. Dan mendapatkan informasi terkait
tentang sistem E-Direktori dalam peningkatan
kualitas pelayanan perguruan tinggi.

Tahap 2. Tempat Penelitian
Pada tahap ini melakukan pengamatan objek
penelitian yaitu di STMIK Pelita Nusantara

Tahap 3. Pengumpulan Data
Pada tahap ini peneliti sudah melakukan tahap
pengumpulan data data yang diperlukan untuk
mengimplementasikan  sistem informasi E-
Direktori. Cara yang dilakukan dalam
pengumpulan data yaitu dengan melakukan
observasi yaitu peneliti langsung terjun ke
lapangan mencari tau masalah yang terjadi.
Melakukan studi pustaka yaitu dengan mencari
referensi referensi terkait masalah yang terjadi
dan tahap terkahir adalah dokumentasi dengan
mengumpulkan data data secara langsung seperti
mengumpulkan berkas. Adapun data data yang
i pulkan adalah data mahasiswa, data dosen
A—@a%%]rfé‘ ,Qiumnl

ap 4. Ana dan Perancangan

a tahap ini.peneliti melakukan analisa dan
ncangan '%g berkaitan dengan
bangunan sistem informasi  sehingga
tinya dapat | ~diimplementasikan dalam
berkasan pada zperguruan tinggi. Rencana
iatan_padatahap ini adalah merancang proses
ikasi--yang dibu* dalam bentuk diagram

teks;” perancad diagram pembangunan
tem,~" perancaggan antarmuka diagram,
perancangan dat se dan tahap terakhir adalah

|mplementa5|

AST. THOMAS

Tahap 5 embangan Sistem

p ini peneliti melakukan pengujian

” iﬁa& dengan memasukkan semua data-data

yang tersedia pada STMIK Pelita Nusantara, dan
membuat laporan dari hasil pengujian.

HASIL DAN PEMBAHASAN

1. Use Case Diagram

Use case dibawah ini menggambarkan secara
grafikal bentuk interaksi antara user dengan
sistem. Dan fungsi apa saja yang terdapat pada
sistem. Use case memiliki beberapa elemen
pembentuk yang digunakan untuk menotasikan
maksud dari sistem. Terdapat elemen atau
symbol actor  yang digunakan untuk
mendefinisikan user atau pengguna yang
menggunakan sistem tersebut. Dan terdapat
symbol use case itu sendiri yang digunakan untuk
menggambarkan aksi apa saja yang terdapat
pada sistem tersebut.
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Gambar 2. Use Case Diagram

s\ Al
Beberapa uraian dari use case pad%ﬁmr__ =
diatas adalah login proses sebagai v casi diri

untuk pengguna sistem. Entri dat
proses penginputan data arsip yang- baru untuk
proses sirkulasi merupakan pros@' pemlnjaman
dokumen dari unit tertentu sepetthhalnya ‘bldang
kemahasiswaan membutuhkan dokumen dari unit
sistem informasi. Fitur lainnya [&bih dlperjelas di
dalam activity diagram. * r

2. Activity Diagram -0 \
Activity diagram merupakan bentuﬁdlagram yang
berfunsi untuk menggamb atau
memodelkan aktivitas yang dilakukai¥\user pada
sistem secara keseluruhan mulai dari %

a. Activity Diagram login

aru yaitu

Untuk login,
username dan password. Input username dan
password pada form login yang ada pada
awal membuka sistem dengan gambar

Admin System

I

Username

A

Password }7

| A

Check Data

Show main page
T/

Gambar 3. Activity Diagram Login

b. Activity Diagram Entri data Baru
Untuk Entri Data Baru, admin mengisi data
seperti nomor arsip, tanggal penciptaan,

UNIKA ST. TH

admin harus mengguna‘ﬂfb, S\‘

pencipta arsip, unit pengelolah, kode
klasifikasi, uraian, lokasi arsip,jenis media,
keterangan keaslian, jumlah, nomor box dan
mengupload file. Untuk aktifitas tersebut
dapat dilihat pada gambar berikut :

Admin

Sistem

S Save in
Input Data }7 Database J
-—

Gambar4/ /ﬁctivity Diagram Entri data Baru

Activity Diagr.é.&t Sirkulasi

Untuk Sirkulasi? admin mengisi/menginput
proses peminjaman dokumen dari unit
tertentu yang I butuhkan dokumen dari
unit sistem infor

Admin Sistem

S Save in
Input Data }— Database /|
- S
Ty
Show In |
Sistem
A

Gambar 5. Activity Diagram Sirkulasi

3. Implementasi Sistem

a. Tampilan Login

Dalam menggunakan aplikasi yang telah
dikembangkan maka user, admin akan diarahkan
pada tampilan login dan diminta untuk
memasukkan login dan passowrd yang telah
dibuat, jika sesuai maka beralih terhadap menu
utama dan jika ada kesalahan maka ada
noftifikasi untuk mengisikan user dan login secara
benar.
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Masukkan username dan password anda

admin

E-DIREKTORI

: . pS!
Gambar 6. Tampilan Login Q}f\

0)7%
b. Tampilan Menu Utama << 7
Menu utama merupakan tampilan™a\ ial setelah
berhasil mengisikan user dan pag'word dengan
beberapa sub menu tambahan {ypitu entri data
baru, sirkulasi, data master, logih, Iogou{, data
arsip, pencarian lanjut dan dowrlod data. Pada
data master dilengkapai dengap beberapa sub
yaitu klasifikasi, pencipta arsip{ unit pengolah,

lokasi, media,user dan inport dateag ', | |

o éambar 7. Menu Utama User

c. Data Klasifikasi

Data Klasifikasi merupakan fasilitas yang
digunakan sebagai input awal untuk memasukkan
jenis data ataupun nama data yang akan
disimpan. Tampilan data klasifiikasi digambarkan
berikut ini :

Gambar 8. Data Klasifikasi

UNIKA QTfTH@%%S,

TU I Tam pll%ﬂ

d. Input Pencitpa Arsip
Input data pencipta arsip merupakan tahapan
inputan bagian yang mengeluarkan arsip

ataupun berkas, dengan tampilan berikut ini :

Gambar 9. Tampilan Input Pencipta Data

e. Entri data baru
Entri data baru merupakan fasiitas pada tampilan
yang digunakan untuk kelengkapan data berkas

Al‘ng%? beberapa fitur pendukung yaitu nomor
—arsip;-’ gal pencipta, pencipta arsip, unit
pengola klasifikasi, uraian, lokasi arsip,

medla ki ngan keaslilan, jumlah, nomor
dan uploaddﬂle tampilan dijelaskan pada
bar berikut ini %7

Ga

10 Entr| Data Baru

Qﬁulaﬁ merupakan fasilitas tampilan
nakan untuk proses penggunaan berkas
yang telah diupload terhadap sistem, dalam
penggunaan  setiap user yang  sudah
didefenisikan menjadi tugas-tugas tertentu,
tampilan sirkulasi yang dimaksud dijelaskan pada

tamEiIan berikut ini :

Gambar 11. Tampilan Sirkulasi

KESIMPULAN

Hasil dari penelitian ini adalah aplikasi e-direktori
ataupun arsip yang dapat dimanfaatkan oleh
Institusi secara umum untuk membantu dalam
pengarsipan secara digital dan dapat digunakan
untuk persiapan data dalam melaksanakan visitas
ataupun berdasarkan kebutuhan sehari-hari.
Beberapa rancangan telah dihasilkan dalam
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bentuk implementasi yaitu input data arsip,
sirkulasi yaitu proses peminjaman dokumens
secara digital, entri data baru serta diberikan hak
user berdasarkan ketegori penggunaanya.
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