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ABSTRACT Karyawan terbaik merupakan salah satu asset Perusahaan yang mapu 

membuat Perusahaan berkembang.  

 

PT Morich Indo Fashion belum memiliki standarisasi SDA dalam menentukan karyawan 

terbaik. Sistem yang dirancang untung menghasilkan informasi dapat membantu 

Perusahaan untuk menilai kinerja karyawan dengan menggunakan data dan model 

dalam memecahkan masalah dengan menggunakan metode Weighted Product (WP).  

 

Konsep yang digunakan metode ini ialah dengan pembobotan rating suatu variable 

penilai Sistem Pendukung keputusan ini menggunakan 5 kriteria penilaian yaitu absensi 

karyawan, kemampuan karyawan kejujuran, Kerjasama tim dan tanggung jawab. Metode 

ini menghasilkan rekomendasi karyawan terbaik dengan nilai WP yang paling tinggi.  

 

PENDAHULUAN Karyawan merupakan orang yang betugas sebagai pekerja pada suatu 

Perusahaan atau Lembaga untuk melakukan sebuah pekerjaan ditempat kerjanya 

dengan balas jasa yang berupa uang. Dalam melakukan perkerjaan karyawan 

mengekspresikan kreatifitasnya sesuai dengan yang telah ditentukan oleh pimpinan 

atau atasannya saat bekerja.  

 

Kedisiplinan dalam bekerja, ketepatan dan kegesitan merupakan hal yang perlu 

diperhatikan oleh setiap karyawan karena hal seperti itu dapat menentukan penilaian 



karyawan terbaik oleh seorang pimpinan. Karyawan terbaik. Karyawan terbaik 

merupakan karyawan yang menampilkan perilaku yang sejalan dan searah dengan visi 

dan misi Perusahaan tersebut dan hal-hal tertentu yang telah ditetapkan Perusahaan 

yang bersangkutan. Karyawan yang memiliki kriteria yang telah ditentukan akan 

menerima penghargaan sebagai karyawan terbaik pada seitap tahun sekali.  

 

Dalam sebuah perusahaan tidak terlepas dari peranan Sumber Daya Manusia (SDM) 

yang bekerja didalamnya. Menurut Handayani dalam Stevanus, Handayani, & Kristiyanti, 

(2018), “Karyawan merupakan salah satu faktor utama dalam kelancaran, kemajuan serta 

keberhasilan suatu perusahaan”.  

 

Kesuksesan sebuah perusahaan didukung dengan karyawan yang dapat bekerja secara 

optimal dan maksmal, dalam hal ini perusahaan harus mampu memotivasi atau 

memberi dorongan kepada karyawan agar dapat bekerja secara optimal dan selalu 

memberikan yang terbaik kepada perusahaan. Selain gaji, salah satu hal yang dapat 

memotivasi karyawan adalah dengan pemberian bonus atau penghargaan terhadap 

prestasi dan hasil kerjanya.  

 

Dalam pemberian bonus ataupun penghargaan sebuah perusahaan disarankan 

memberikan keputusan berdasarkan karyawan terbaik dengan secara akurat dan 

objektif. 

PT Morich Indo Fashion merupakan Perusahaan ritel dan busana. PT Morich Indo 

Fashion adalah prusahaan yang bergerak dibidang industry garmen atau pakaian,Lokasi 

PT Morich Indo Fashion berada di Kabupaten Semarang, tepatnya di Jl.Raya Karangjati 

Km. 25 Ds. Gembongan, Karangjati, Kec. Bergas, Kab. Semarang, Jawa Tengah 50552.  

 

Pt Morich Indo Fashion didirikan pada tahun1990 dan berkembang menjadi pabrik 

pakaian yang bermitra dengan brand-brand ternama dunia. Produk yang dihasilkan oleh 

PT Morich Indo Fashion selalu menonjolkan kualitas tinggi dengan desain khas, inovatif 

dan modern. Fasilitas modern yang dimiliki PT Morich Indo Fashion tidak hanya 

meningkatkan efisiensi dan produktifitas produksi Perusahaan akan tetapi juga 

memberikan keunggulan pada produk yang dihasilkan oleh PT Morich Indo Fashion. PT 

Morich Indo Fashion mempunyai lebih dari 3500 tenaga kerja.  

 

Perusahaan menempatkan keselamatan dan kesejahteraan karyawannya sebagai 

prioritas utama dengan perhatian dan hati yang sama yang diberikan kepada 

pelanggan. Baik di wilayah manufaktur atau back office, PT Morich Indo Fashion 

memastikan setiap orang dapat menjadi produktif dan kreatif dalam lingkungan kerja 

yang sangat mendukung.  

 



Visi PT Morich Indo Fashion Menjadi mitra terpercaya bagi brand fashion ternama di 

seluruh dunia dan Misi PT Morich Indo Fashion Memberikan produk dengan kualitas 

terbaik dengan pemikiran keberlanjutan dengan menciptakan tempat kerja yang aman 

dan bagus yang memberdayakan karyawan. Penilaian yang dilakukan Perusahaan dalam 

menentukan karyawan terbaik harus memenuhi kriteria-kriteria seperti penguasaan 

wawasan tentang produk yang dibuat, penguasaan tentang pekerjaan yang sedang 

dijalani oleh karyawan dll. 

Selama ini hanya menggunakan cara manual dalam pemilihan karyawan pada setiap 

devisi dilapangan kerja untuk diikut sertakan dalam penentuan karyawan terbaik.  

 

Perusahaan terkadang sulit dalam mengambil keputusan, terutama jika beberapa 

karyawan yang ada memiliki kemampuan yang tidak jauh berbeda menjadi suatu 

permasalahan pada penentuan karyawan terbaik. Oleh karena itu dibutuhkan sistem 

pendukung keputusan dalam penentuan karyawan terbaik. Untuk mengatasi 

permasalahan yang ada, salah satunya dapat diselesaikan dengan model Decission 

Support System (DSS) merupakan salah satu cabang ilmu pengetahuan pada bidang 

informatika yang bertujuan untuk mendukung pengambilan keputusan dari beberapa 

kriteria yang ada (Wibow, Pranoto, Rokhman & Wibowo, 2020), salah satu metode pada 

DSS adalah Weighted Product (WP).  

 

Dengan menggunakan metode Weighted Product (WP) dapat menyelesaikan sistem 

pengambilan keputusan dengan mempertimbangkan kriteria dan bobot (Yoni & 

Mustafidah, 2016). Berdasarkan permasalahan diatas, penulis merancang system 

pendukung Keputusan (SPK) pemilihan karyawan terbaik dengan menggunakan metode 

Weighted Product. Metode Weighted Product merupakan metode yang digunakan 

untuk pengambilan Keputusan berdasarkan besarnya nilai preferensi yang dihitung 

berdasarkan pada nilai variable yang dipangkatkan dengan bobotnya.  

 

METODOLOGI PENELITIAN Metode Weight Product Dalam penelitian untuk 

menentukan karyawan terbaik di PT Morich Indo Fashion penulis menggunakan Sistem 

Pendukung Keputusan dengan metode Weighted Product. Metode Weighted Product 

merupakan salah satu metode pengambilan Keputusan yang efisien dalam perhitungan 

sehingga tidak memakan banyak waktu dalam proses menyelesaikan permasalahan 

dengan menggunakan perkalian antara nilai kriteria yang sudah ditentukan, Dimana 

setiap nilai kriteria harus dipangkatkan terlebih dahulu dengan bobot kriteria yang 

sudah ditetapkan diawal.  

 

Langkah-langkah yang dilakukan dalam menyelesaikan metode Weighted Product (WP) 

untuk pemilihan karyawan terbaik yaitu : Menentukan Kriteria yang akan dijadikan dasar 

dalam penentuan karyawan terbaik. Kriteria disimbolkan dengan Ci, Dimana i 



merupakan banyaknya kriteria yang ditentukan untuk dijadikan acuan dalam 

pengambilan Keputusan.  

 

Menentukan Rating/Peringkat Kecocokan yang digunakan untuk kriteria membuat 

matriks keputusan dengan membuat peringkat kecocokan dalam setiap kriteria. 

Melakukan Normalisasi Bobot Normalisasi pada metode Weighted Product (WP) 

dilakukan dengan melakukan pembagian bobot pada setiap kriteria dengan jumlah 

keseluruhan bobot kriteria.  

 

Nilai total normalisai bobot untuk seluruh kriteria harus memenuhi persamaan sebagai 

berikut : Penentuan kriteria yang dijadikan dasar dalam penentuan pemilihan karyawan 

terbaik, Kriteria disimbolkan dengan Ci, di mana i merupakan banyaknya kriteria yang 

ditentukan untuk dijadikan acuan dalam pengambilan keputusan. Menentukan 

peringkat kecocokan untuk kriteria Membuat matriks keputusan dengan membuat 

peringkat kecocokan pada setiap kriteria.  

 

Normalisasi bobot Normalisasi bobot pada metode WP dilakukan dengan melakukan 

pembagian bobot setiap kriteria dengan jumlah keseluruhan bobot kriteria. Nilai total 

normalisasi bobot untuk seluruh kriteria harus memenuhi persamaan : ?? = ?? ?? ????=?? 

W = bobot kriteria Menghitung nilai preferensi untuk alternatif sebagai vector S nilai 

preferensi untuk alternatif dihitung dengan menggunakan persamaan sebagai berikut : 

????= ??=?? ?? ???? ?? ???? Keterangan : S = Preferensi alternatif W = Bobot kriteria X = 

Nilai kriteria i = Alternatif ke-I sampai dengan n j = Kriteria Vektor S dihitung dengan 

melakukan seluruh perkalian nilai kriteria 1 sampai n dengan memangkatkan w sebagai 

bobot normalisasi tiap kriteria yang akan bernilai positif apabila w merupakan atribut 

keuntungan (benefit) dan bernilai negative apabila w merupakan atribut biaya (cost). 

Menghitung nilai preferensi relative sebagai vector V.  

 

Vektor V adalah niali preferensi relative yang akan digunakan untuk mencari peringkat 

dari hasil perhitungan setiap alternatif. ????= ??=???????? ?? ???? ??=?? ?? (??*) ???? 

Membuat peringkat nilai vector V pada tahap ini akan diketahui alternatif yang memiliki 

nilai Vi tertinggi yang merupakan dari keputusan.  

 

HASIL DAN PEMBAHASAN Hasil Penelitian Hasil dari penelitian system pendukung 

keputusan pemilihan karyawan terbaik di PT Morich Indo Fashion didapatkan hasil 

dengan karyawan terbaik adalah Tumiyatun dengan nilai Absensi Karyawan 5, 

Kemampuan Kerja 5, Kejujuran 5, Kerjasama Tim 5 dan Tanggung Jawab 4. Dari 

penilaian tersebut maka didapatkan hasi dengan perhitungan dengan menggunakan 

metode Weighted Product (WP) yaitu 0,223.  

 



Hasil Penelitian Proses perhitungan menggunakan metode Weighted Product (WP) pada 

sistem pendukung keputusan untuk pemilihan karyawan terbaik di PT Morich Indo 

Fashion yaitu Proses perhitungan metode (WP) Weighted Product pada sistem 

pendukung keputusan penilaian karyawan terbaik di Pandanaran Hotel Semarang yaitu 

Kepala Departemen Sewing PT Morich Indo Fashion melakukan penilain terhadap 

karyawan departemen sewing dengan 5 kriteria penilaian sebagai berikut : C1 = Absensi 

Karyawan C2 = Kemampuan Kerja C3 = Kejujuran C4 = Kerjasama Tim C5 = Tanggung 

Jawab Tabel 1.  

 

Penilaian Karyawan PT Morich Indo Fashion Nama Karyawan _C1 _C2 _C3 _C4 _C5 _ _Sita 

Purwanti _4 _4 _5 _4 _5 _ _Rista Dwi W _3 _4 _4 _3 _4 _ _Tumiyatun _5 _5 _5 _5 _4 _ _Iin ina 

Indrawati _4 _5 _5 _5 _4 _ _Suratminingsh _4 _5 _5 _4 _3 _ _ Menentukan Rating 

Kecocokan pada setiap alternatif yaitu W = (5,5,5,5,5,) Pada tahap berikutnya yaitu 

melakukan perbaikan bobot, Dimana bobot awal yaitu W = (5,5,5,5,5) yang akan 

diperbaiki menjadi ????= ???? ???? ??1= 5 5+5+5+5+5 =0,2 ??2= 5 5+5+5+5+5 =0,2 

??3= 5 5+5+5+5+5 =0,2 ??4= 5 5+5+5+5+5 =0,2 ??5= 5 5+5+5+5+5 =0,2 Setelah 

mendapatkan nilai perbaikan bobot dari masing-masing alternatif diatas kemudian 

mengalikan seluruh atribut dibagi sebuah alternatif dengan bobot sebagai pangkat 

(perhitungan vector Si) dengan rumus sebagai berikut : ?? ?? = ?? ??=?? ?????? ???? ?? 

S1 = ( 4 0,2 ) ( 4 0,2 ) ( 5 0,2 ) ( 4 0,2 ) ( 5 0,2 ) = (1,319) (1,319) (1,379) (1,319) (1,379) = 

4,363 S2 = ( 3 0,2 ) ( 4 0,2 ) ( 4 0,2 ) ( 3 0,2 ) ( 4 0,2 ) = (1,245) (1,319) (1,319) (1,245) 

(1,319) = 3,556 S3 = ( 5 0,2 ) ( 5 0,2 ) ( 5 0,2 ) ( 5 0,2 ) ( 4 0,2 ) = (1,379) (1,379) (1,379) 

(1,379) (1,319) = (4,769) S4 = ( 4 0,2 ) ( 5 0,2 ) ( 5 0,2 ) ( 5 0,2 ) ( 4 0,2 ) = (1,319) (1,379) 

(1,379) (1,379) (1,319) = (4,562) S5 = ( 4 0,2 ) ( 5 0,2 ) ( 5 0,2 ) ( 4 0,2 ) ( 3 0,2 ) = (1,319) 

(1,379) (1,379) (1,319) (1,245) = (4,118) Hasil dari perkalian tersebut dijumlahkan untuk 

menghasilkan nilai V untuk setiap alternatif yaitu 4,363 + 3,556 + 4769 + 4,562 + 4,118 

= 21,368 Setelah mendapatkan masing-masing nilai preferensi yang sudah dilakukan, 

kemudian bagi nilai V bagi setiap alternatif dengan penjumlahan nilai preferensi yang 

menghasilkan V (nilai vector Vi) sebagai berikut : ????= ??=???????? ?? ???? ??=?? ?? (??*) 

???? ??1= 4,363 21,368 = 0,204 ??2= 3,556 21,368 = 0,166 ??3= 4,769 21,368 = 0,223 

??4= 4,562 21,368 = 0,213 ??5= 4,118 21,368 = 0,192 Nilai Vi tertinggi merupakan 

karyawan terbaik dan apabila ada nilai Vi tertinggi yang sama maka penilaian diurutkan 

dari nilai absensi karyawan, kemampuan kerja kejujuran, Kerjasama tim, tanggung jawab 

sehingga hasil dari pemilihan karyawan terbaik adalah V3 dengan nilai 0,223 yaitu 

Tumiyatun.  
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Perhitungan KESIMPULAN Sistem pendukung keputusan untuk pemilihan karyawan 



terbaik di PT Morich Indo Fashion Semarang menggunakan 5 kriteria penilaian yaitu 

absensi karyawan, kemampuan kerja/skill, kejujuran, Kerjasama tim dan tanggung jawab 

dengan menggunakan metode Weighted Product (WP).  

 

Hasil berdasarkan rekomendasi sistem pendukung keputusab pemilihan karyawan 

terbaik di PT Morich Indo Fashion menghasilkan rekomendasi karyawan terbaik dengan 

karyawan yang memiliki nilai WP tertinggi. Dengan adanya sistem pendukung 

keputusan yang dapat menghasilkan informasi pemilihan karyawan terbaik sehingga 

karyawan dengan nilai tertinggi dapat mendapatkan apresiasi dan pemberian bonus 

dari Perusahaan. UCAPAN TERIMAKASIH Terima kasih kepada semua pihak yang telah 

berperan dalam penulisan jurnal ini.  

 

Semoga dapat memberikan manfaat dan kontribusi yang berarti dalam bidang 

penelitian ini. 
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